Cwrdd a’r Tim

Prif Ddeintydd
Owain Dimmick
BDS Anrh (Cymru) PG Dip Ortho - GDC: 176454

Deintyddion Cyswlilt

Eleri Marks

BDS Anrh (Caerdydd) - GDC: 210345
Eilish Thomas

BDS Anrh (Caerdydd) - CDC: 271966
Gareth Rhidian

BDS (Llundain) - GDC: 57340

Huw Davies

BDS (Llundain) Dip ImpDent (Llundain) MFGDP
(UK) - GDC: 66263

Alyn Morris

BDS (Caerdydd) - GDC: 259402
Charlotte Smith

BDS (Lerpwl) PG Dip Rest. & Aesthetic -
GDC: 191410

Deintyddion a Diddordeb Garbenigol
Charlotte Smith - Orthodonteg

BDS (Lerpwl) PG Dip Rest. & Aesthetic -

GDC: 191410

Sagar Shah - Llawfeddygaeth Geneuol

BDS (Birm), PG Cert (Dinburgh)), MFDS - GDC:
244356

Steffan Thomas - Endodonteg

BDS Anrh (Caerdydd) MSc Endo (Caer) - GDC:
256106

David Fealey - Cyfnodonteg

BDS Anrh (Caerdydd) MSc (Plymouth) - GDC:
271760

Hylenyddion a Therapyddion
Deintydoll

Deanna Saddington - Hylenydd Deintyddol
Dip Dental Hygiene - CDC: 3606

Natasha Dennis - Hylenydd Deintyddol
Dip Dental Hygiene - CDC: 6741

Lynwen Thomas - Hylenydd Therapi

Dip Dental Therapy - GDC: 10491

Sophie Bowen - Hylenydd Deintyddol

Dip Dental Hygiene - GDC: 115811

Laura Evans - Hylenydd Deintyddol

FdSc Oral Health - GDC: 259447

Sut i gwyno

Os oes gennych unrhyw broblemau neu
bryderon, cysylltwch & Rheolwr ein Practis -
Rebecca Gardner. Gallwch wneud hyn dros y
ffén, drwy e-bost neu drwy ein gwefan. Mae
gennym weithdrefn gwyno a ddefnyddiwn i
sicrhau bod cwynion yn cael eu datrys yn gyflym
a chyn gynted a phosibl, a gellir casglu copi
ohoni o'r dderbynfa neu ei lawrlwytho o'n
gwefan.

Adborth

Rydym bob amser yn chwilio am ffyrdd y gallwn
wella gwasanaethau i'n cleifion, ac yn annog ein
cleifion i adael adborth ac awgrymiadau inni.
Gallwch wneud hynny trwy ddefnyddio ein
Ffurflen Adborth ar ein gwefan, trwy ddefnyddio
ein cardiau sylwadau yn y dderbynfa, neu'n
ddelfrydol trwy Facebook neu Google gan fod
hyn yn helpu eraill i ddod o hyd i'n
gwasanaethau ar-lein. Rydym hefyd yn anfon
dolen adolygu/adborth trwy e-bost ar 61 cwblhau
eich apwyntiadau gyda ni, ac rydym yn eu
adolygu a'u rhannu gyda'r tim yn rheolaidd.

Argyfyngau Deintyddol

Os oes gennych argyfwng deintyddol fel poen
dannedd, chwydd, coron coll a llenwadau,
peidiwch ag oedi cyn cysylltu a ni.

Oriau gweithio: Fe’ch cynghorir i’n ffonio mor
gynnar a phosibl yn y dydd er mwyn eich gweld
yr un diwrnod. Mae hyn oherwydd y gall ein
slotiau brys ar gyfer y diwrnod hwnnw gael eu
llenwi’'n gyflym.

Tu Allan i Oriau: Os ydym ar gau, ffoniwch ni ar
01570 422595 a dilynwch y cyfarwyddiadau ar
ein peiriant ateb i adael neges gyda’n deintydd ar
alwad.

Denplan: Os ydych yn glaf Denplan a bod
gennych eich Yswiriant Atodol yn eich polisi,
ffoniwch: Oddi cartref: DU 0800 844 999
Dramor: +44 (0) 1962 844999

[I)DEINTYDDFA

ONT STEFFAN

Cynhyrchwyd: Ebrill 2026
I'w adolygu: Ebrill 2027



Pwy ydym ni
Ym Mhont Steffan, mae ein tim ni nid yn unig
yn ymwybodol o ethos a gweledigaeth ein
practis, ond yn chwarae rhan hanfodol wrth
eu creu. Ein prif amcan yw darparu gofal
croesawgar, cyfeillgar ac empathetig i bob
claf, ond yn enwedig y rheini a phryderon
deintyddol. Yn ddiweddar, rydym wedi
adnewyddu ac ehangu’r adeilad drws nesaf,
sydd wedi ein galluogi i gynnig ystafell aros
fwy cyfforddus a gwell mynediad i'n cleifion
anabl.

Yr hyn a wnhawn

Rhoddir cefnogaeth arbennig i gleifion nerfus
o ran offer a thrwy gynnal amgylchedd
cynnes, cyfeillgar ac ymlaciol, ond gall
unrhyw un fwynhau'r gwasanaethau sydd
gennym i'w cynnig! Yn ychwanegol i gynnig
deintyddiaeth gyffredinol, gallwn hefyd
gynnig:

* Orthodonteg Symudadwy (alinyddion clir)
* Orthodonteg Sefydlog

* Periodonteg - Triniaethau Clefyd y Deintgig
* Endodonteg - Triniaethau sianel y
gwreiddyn

e Cronni/Bondio Cyfansawdd

* Llawdriniaeth ar y geg - gan gynnwys
Tynnu cefnddannedd, Tynnu
Lluosog/Cymbhleth, Biopsiau'r geg

Apwyntiadau

Rydym yn cynnig sawl ffordd i'n cleifion i
wneud apwyntiad gyda ni, boed hynny’n
apwyntiad cyntaf neu’n archwiliad rheolaidd.
Mae’r rhain yn cynnwys:

e Ffonio 01570 422595

* E-bostio reception@psdental.co.uk

* Gan ddefnyddio ein ffurflen ‘Gofyn am
Apwyntiad” ar ein gwefan

Plant

| gofrestru eich plentyn i'r ddeintyddfa
Rhiant wedi cofrestru

Am ddim i blant 5 oed ac iau

£22.50 i blant 6-10 oed

£52.50 i blant 11-17 oed

Rhiant heb gofrestru

£52.50 i bob oed

Mae triniaeth yn hanner pris i bob plentyn

Cynlluniau Misol

Rydym yn credu mewn gofal deintyddol
ataliol. Fel claf yn ein practis, rydym am eich
helpu i atal problemau deintyddol cyn iddynt
ddechrau. Dyna pam ein bod ni’n cynnig
cynlluniau talu Denplan i'n cleifion. Mae hyn
yn golygu, gydag ymweliadau rheolaidd a'n
deintyddion a’n hylenyddion, y gallwn gynnig
y gorau i chi ar gyfer iechyd eich ceg. Mae
taliadau misol rhagweladwy yn caniatau i chi
neilltuo arian ar gyfer eich gofal deintyddol
preifat, ac rydym yn cynnig amrywiaeth o
gynlluniau talu deintyddol sy’n addas i
anghenion iechyd eich ceg yn ogystal a’ch
cyllideb.

Polisi Canslo

Er mwyn i ni reoli system apwyntiadau
effeithlon, gofynnwn i gleifion ganslo
apwyntiadau yn unol & hynny: 3 diwrnod gwaith
o rybudd - cyn amser cychwyn eich apwyntiad

Telerau Talu

Gofynnwn i gleifion dalu am driniaeth a
dderbyniwyd ar ddiwedd pob apwyntiad. Gellir
gwneud hyn trwy arian parod, siec (gyda
cherdyn banc), Visa, MasterCard, Visa Delta ac
American Express.

Rydym yn gweithredu polisi sy’n Llwyr

ymwrthod d thrais neu gamdriniaeth i staff
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Oriau Agor
Dydd Llun 8yb - 5yh
Dydd Mawrth 8yb - 5yh
Dydd Mercher 8yb - 5yh

Dydd lau 8yb - 5yh
Dydd Gwener 8yb - 5yh
Sylwch:

Mae'r llinellau ffén ar gau rhwng
1:00yh - 2:00yh

Cysyllitu
Tel: 01570 422595
Gwefan:

E-bost:

Cyfeiriad: Deintyddfa Pont Steffan, Ffordd y
Gogledd, Llanbedr Pont Steffan,
Ceredigion, SA48 7HZ

Pont Steffan Cyf - Cwmni Rhif. 15248767
Ty Caer Wyr, Charter Court, Phoenix Way, Enterprise Park,
Swansea, SA7 9FS - Masnachu fel Pont Steffan Dental

pontsteffandental.co.uk

reception@psdental.co.uk



